A szolgaltat6 adatai:

Szolgaltatd neve: Ideaszerviz Kft
Szolgaltato telephelye: 1024 Budapest, Lovéhaz utca 2-4, Mammut 1, els6 emelet R102

Szakuzlet nyitvatartasi ideje: Hétf6-Szombat: 10:00-20:00
Telefon: +36 70 542 57 49
Internet cim: www.ideabuda.hu

Email: info@ideabuda.hu\l
mac@ideabuda.hu

Regisztracio:

A Fb6oldalon talalhaté jobb felsé sarokban 1évé Regisztracio menitpont alatt, az ott
talalhato adatlap kitoltésével lehetséges. Miutan kitoltotte a kért adatokat, kikuldink egy
emailt amellyel visszairanyitja aruhazunkba ahol kitoltheti személyes adatlapjat (Név, cim,
elérhet6ségek).

Az Ugyfél a Weboldalon torténé regisztraciojaval kijelenti, hogy jelen ASZF feltételeit
megismerte és elfogadja.

A Szolgaltatét az Ugyfél altal tévesen és/vagy pontatlanul megadott adatokra
visszavezethetd szallitasi késedelemeért, illetve egyéb problémaért, hibaért semminem
felel6sség nem terheli.

Megrendelés:

A megrendelendé aruk tulajdonsagai a termék adatlapjan vannak feltintetve. Amennyiben
barmi nemU kérdése lenne az adott termékrél Ugyfélszolgalatunktdl felvilagositast kérhet
emailben vagy telefonon.

A vételar ket fele lehet: Uj termekeknel 27% Afaval ndvelt, brutté ar, hasznalt cikkeknél (pl
a laptopok tobbsége) 0% Afaval ndvelt, kulonbozeti adézas szabalyai szerinti brutté ar
lehetséges. Ez minden esetben fel van tlintetve a termék adatlapjan.

A termékek vételara nem tartalmazza a kiszallitas koltségét, azonban lehetésége van bolti
atvételre is amely dijmentes.

A Weboldalrél megrendelhetd termékek arai valtoztatasanak jogat a Szolgaltaté fenntartja,
téves arazasert, gépelési hibakert nem koteles a téves aron szallitani a terméket.

A megrendelést kdvetd esetlegesen bekdvetkezett arcsokkenés esetén nem all
modunkban pénzt visszatériteni.

Szallitasi és fizetési feltételek:

A weboldalon megjelend termékek készletrdl elérhetbk, a szallitas azonnali, legtobb

esetben masnap megérkezik a megrendelt termék a megrendel6hoz.

A Szolgaltaté a megrendelt és hazhoz szallitani kért arut logisztikai partnerein keresztul


http://www.ideabuda.hu/
mailto:info@ideabuda.hu

juttatja el a megrendel6hdz. Lehetdsége van utanvételes fizetésre, illetve kérhet elére
utalast.

200e Ft feletti vasarlas esetén Budapesten belll aznap ingyen hazhoz szallitjuk a kért
terméket.

A megrendelt termékeket a szolgaltato telephelyén nyitva tartasi id6ben barmikor at tudja
venni:

1024 Budapest, 16v6haz utca 2-4, Mammut 1, elsé emelet.
Joétallas:

Az adott termék jotallasi ideje a termék adatlapjan kerul féltGtétesre.
Tarts fogyasztéi cikkekre 1év, hasznalt cikkekre 3-6 honap, szerviz alkatrészekre (pl
laptop t6lték) 3 hénap a garancia.

Szerviz szolgaltatasunk jotallasi ideje 1-3 honap, mely a munkalapon/szamlan/jotallasi
jegyen kerul feltintetésre.

Nem tartozik j6tallas ala a hiba, ha annak oka a termék Ugyfél részére valé atadasat
kovetden Iépett fel, példaul kabel szakadas, vizkar, para lecsapodas, tulfeszlltség, elemi
kar, szakszerltlen Uzembe helyezés, a termék megbontasa,

helytelen kezelés, rendeltetésellenes hasznalat, természeti csapas okozta.

Jotallas keretébe tartozé hiba esetén az Ugyfél elsésorban kijavitast kérhet, kivéve ha az a
Szolgaltatdnak a masik jotallasi igény teljesitésével 6sszehasonlitva aranytalan
tobbletkoltséget eredményezne.

A kijavitast vagy kicserélést — a termék tulajdonsagaira és az Ugyfél altal elvarhato
rendeltetésére figyelemmel — megfeleld hataridén beliil, az Ugyfél érdekeit kimélve kell
elvégezni. A Szolgaltaténak torekednie kell arra, hogy a kijavitast vagy kicserélést
legfeljebb tizenot napon belll elvégezze.

Ha a felek kdzott jogvita alakul ki, melyet békés tton rendezni nem tudnak, az Ugyfél
Békeéltetd testuleti eljarast kezdeményezhet.

A Weboldalon talalhaté informaciok johiszemuen kertltek felhelyezésre, azonban azok
kizarolag tajékoztato célt szolgalnak, az informaciok pontossagaert, teljességéeért
Szolgaltatd nem vallal felelésséget.

A Szolgaltatd barmikor jogosult jelen ASZF feltételeit egyoldalian médositani. A
Szolgaltatd a moédositasokrol, azok életbe Iépését megel6zben, a felhasznaldkat e-
mailben tajékoztatja. A médositasok életbe Iépésekor a regisztralt felhasznaldknak az
oldalra torténé bejelentkezéskor azokat kifejezetten el kell fogadniuk az oldal
hasznalatahoz.



